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アプリの入手と初期設定

快適エアリーが1台の場合

操作しやすい名称に設定します

アプリはApp Store、Google Play ストアからダウンロードできます。

快適エアリーが2台以上の場合

①初期設定快適エアリーホームリモコン アプリ（スマートフォン版）操作ガイド

①にアクセスしていただき、②の二次元コードに
アクセスするか、③のストア検索より快適エアリー
ホームリモコンのアプリをダウンロードしてください。

スマートフォンの
ホーム画面から
ダウンロードした
アプリをタップして
ください。

2 3
利用規約をスクロールで
確認し、同意するに
チェックを入れたあと、
設定ボタンをタップして
ください。
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快適エアリーホームリモコン 検索

Android™の方は

こちら↓

iPhoneの方は
こちら↓

①スマートハイムFAN
ダウンロードサイトから

サイトにアクセス頂き、ブラウザから
ダウンロードサイトを開きます。
（下部リンクボタンをタップすると
ストアに移動します）
https://fan.smart-heim.com/
pub/homerc/ ③ストア検索から

②二次元バーコードから（ストアに移動します）

4
アプリが起動し、
名称設定画面が表示されます。
（2回目以降は操作機器一覧が表示されます。）

壁リモコンの内側に記載されている「ゾーン名称」

「系統名称」を確認します。

快適エアリーホームリモコンの

「名称設定」画面に転記し、

画面下部の ボタンを押します。設定
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すべての快適エアリーの電源をOFFにします。

壁リモコンからどれか1台を選び
主電源ONにします。

4 壁リモコンの内側に記載されている
「ゾーン名称」と、その「系統名称」
を確認します。

3 快適エアリーホームリモコン上で
主電源ONになった快適エアリー
の「ゾーン名称」を確認します。

5 快適エアリーホームリモコンの「名
称設定」画面に を転記し、
ボタンを押してください。

設定

6 ～ を、快適エアリーの接続台数分、繰り返してください。
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快適エアリーのゾーン名称は

いつでも変更可能です。

アプリダウンロード後の設定が

完了したあとでも、

操作機器一覧の ボタンから、

機器の名称をいつでも変更可能です。

設定

上記画面は快適エアリーが1台の場合の画面です。

※設定画面が更新されない場合は、
 アプリの再起動をお試しください。

※ご使用前に快適エアリメインリモコンのユーザー設定No２６（HEMS経由での操作有/無）の設定が“ON”になっていることをご確認ください。
※宅内の通信環境やアプリの通信設定により、アプリが快適エアリーを認識しない場合があります。

 認識しない場合は、下記の確認をお願いします。
・アプリをダウンロードしたスマートフォンと、快適エアリーが同じルータに接続されている
※アプリが通信環境を認識するのに時間がかかる場合があります。アプリが快適エアリーを認識しない場合は、

 アプリやルータの再起動をお願いします。
※ご利用いただけない場合は、４ページの「スマートハイムナビ新サービス問合せ窓口」へお問い合わせをお願いします。
※ご利用いただくルータは、マルチキャスト／ブロードキャストフィルタ設定等がなく、 機器間の通信ができるものが必要です。

手動でIPアドレスを変更する場合は以下の手順で変更します。
（通常は使用しません）

➊自動のトグルボタンを

タップしてＯＦＦにします。

➋IPアドレスを変更します。

注)ご自宅のＩＰアドレス以外を選択する

と、快適エアリーが表示されません

ユーザー設定No26設定方法

https://fan.smart-heim.com/pub/homerc/
https://fan.smart-heim.com/pub/homerc/


各部の機能と名称
●本システムをご利用いただくために、正常に表示されることを確認している、右記の環境でご利用いただくことを推奨します。 動作確認OS：iOS Ver.15/16/17 Android Ver.12/13

②操作概要

※系統にベース運転が無い場合、
主電源がOFFの場合、
運転状態が「冷房」の場合は
ベース運転が選択できません。

全系統設定画面 系統毎設定画面 タイマー設定画面

を押すことで系統全体に
対して、
主電源（ ON/OFF）、
運転状態（ 暖房・冷房・除湿）、
ベース運転（ 変更する・しない）
 の変更を行うことができます。

を押すことで
快適エアリーの各系統の
タイマー設定をタップ操作で
簡単に設定ができます。

系統毎設定ボタンを押すことで
右画面が表示され、
系統毎の運転状態、設定温度、
風量設定、タイマー設定を
行うことができます。

A CB

快適エアリーホームリモコン アプリ（スマートフォン版）操作ガイド

「主電源」
主電源のON/OFFを表示

「運転モード表示」
現在の運転状態。
（暖房・冷房・除湿）

「おでかけ」
おすすめタイマー運転時に
ONにするとその機器の
全部屋（系統）一斉に
キープ運転に切り換わります。

「設定変更ボタン」
主電源の切り替えや全系統の運転を
暖房・冷房・除湿（弱・中・強）に
設定できます。

A

「タイマー設定ボタン」

系統ごとのタイマー
設定ができます。

C

「系統毎設定ボタン」
系統毎の運転状態、タイマー設定、
温度設定などを変更することができ
ます。

B

「タイマー状況表示」
「おすすめタイマー」が
ONのときは「おすすめ」、
OFFのときは「OFF」と表示。

「室温表示」
リモコン付近で
測定した温度を表示。

「外気温表示」
室外ユニットで
測定した温度を表示。

「設定ボタン」
ゾーン名称、部屋名称の
入力、修正ができます。

「省エネ運転目安」
室温の大まかな目安を表し、
高めのときは「オレンジ」、
低いときは「青」、おおむね
適温のときは「緑」で示します。

「ゾーン名」
1台の室内ユニットで
空調する範囲（ゾーン名）が
表示されます。

「ヘルプページ」
使い方のマニュアルや
利用規約を確認することが
できます。

※本アプリのご利用には、本アプリがインストールされたスマートフォンと快適エアリーが同じWiFiルーターに接続していることが必要です。
 本アプリをインストールしたスマートフォンが、お客様宅内の同じWIFIルーターに接続していることをご確認ください。
※ご自宅内のネットワーク内でのみご使用になれます。外出先からは操作できません。

※対応OSバージョンの最新情報はFANサイトのFAQをご参照ください。
※一部の機種及び上記バージョン以降の環境で動作・表示しない場合

 があります。
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主電源ボタン
主電源の切り替えをします。

運転状態ボタン
運転状態を暖房・冷房・除湿
（弱中強）から選択できます。

べース運転ボタン
べース運転の切り替え
をします。

設定ボタン
変更した項目を確定します。

取扱説明ボタン
「快適エアリーホームリモコン」の
ご案内画面を表示します。

コンサルボタン
FANサイトを別画面で表示します。

別ページへのリンク

系統運転ボタン
運転状態（ON/OFF/キープ）を変更します。
OFFの場合はタイマーも解除されます。

タイマー設定
タイマー設定をします。

おすすめタイマーボタン
おすすめタイマーのON/OFFを設定します。
本ボタンをONにしないと系統ごとのタイマーは
設定されません。

風量変更ボタン
風量を変更します。
自動・弱・強から選択できます。

設定温度ボタン
設定温度の変更ができます。

人感センサー連動ボタン

設定ボタン
変更した項目を確定します。

「設定変更」ボタンを押すことで、系統全体に対して、
主電源（ON・OFF）、運転状態（暖房・冷房・除湿）、
ベース運転（変更する・しない）の変更ができます。

「系統毎設定」ボタンを押すことで、
下記の画面が表示され、系統毎の運転状態、
設定温度、風量設定、タイマー設定などを
設定することができます。

「操作機器一覧画面」内の「設定変更」ボタンを押します。

「操作機器一覧画面」内の「系統毎設定」ボタン
を押します。

操作機器一覧画面
操作機器一覧画面

③系統について

系統全体の設定変更を行う 系統毎の設定を行う

1 2

1

2
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快適エアリーホームリモコン アプリ（スマートフォン版）操作ガイド
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タイマー設定画面について 系統ごとのタイマー操作方法

快適エアリーの各系統のタイマー設定が
スマホ操作で簡単に設定できるようになります。

各系統ボタン
各系統のタイマー状況を見ることができます。
系統名をクリックした後に時間帯を選択してタイマーを
設定します。緑色の時間帯は通常運転が行われます。

設定ボタン
変更した項目を確定します。

おすすめタイマーボタン
セキスイハイムが推奨する3種類のタイマーから、
お客様の生活スタイルに合わせて
1～3のそれぞれの系統別に選択していただけます。
※おすすめタイマーの時間は、暖房と冷房・除湿時で
異なります。

画面内の「タイマー設定」ボタンを押すと、
タイマー設定画面に移動します。

タイマー設定画面

操作機器一覧画面

系統名を押した後、
快適エアリー操作を使用したい時間帯を押して
タイマーを設定します。

生活リズム等にあわせて、快適エアリーが系統ごとに自動で動作する時間を
設定しておくことができます。

1

2

設定画面から時間を設定する

個別に設定時間を確認
※スキップ可

系統の名称を押すと、個別設定用の
画面が表示されるので、
設定時間の確認・調整・削除ができます。
最後に設定ボタンを押します。

最後に、設定ボタンを押すと
タイマー設定を終了します。

で設定したタイマーを有効にする場合は
操作ガイドP3 系統毎の設定から、
「おすすめタイマー」ボタンをONにしてください。

1 2

設定を反映

④タイマーについて

C C

快適エアリーホームリモコン アプリ（スマートフォン版）操作ガイド

仕様や設定に関するお問い合わせは専用ダイヤルにお願いいたします。
「スマートハイムナビ新サービス問合せ窓口」
受付時間：9:00～21:00（年末年始除く）

電話番号：0120-194-816（ガイダンス番号 4番）
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